
세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 민원여권과

정책: 주민 행정 편의 도모

단위: 민원행정 경쟁력 강화 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

2019년도 추경 3 회 일반회계 민원여권과

민원여권과 315,804 328,068 △12,264

주민 행정 편의 도모 240,945 236,739 4,206

민원행정 경쟁력 강화 63,509 65,303 △1,794

증명민원통합창구 운영 21,005 21,854 △849

201 일반운영비 21,005 21,854 △849

02 공공운영비 3,551 4,400 △849

○시설장비유지비 3,551 4,400 △849

-통합증명발급기(4대) 등 유지보수

3,351 4,200 △849경정 3,350,760원

고객만족도 향상 24,645 25,590 △945

201 일반운영비 18,575 19,320 △745

01 사무관리비 18,575 19,320 △745

○전화친절도 외부모니터링 5,600 5,720 △120

○민원담당공무원 스트레스관리 프로그램운영

7,487 8,000 △513

○친절콘서트 4,888 5,000 △112

경정 5,600,000원

경정 7,487,000원

경정 4,888,000원

301 일반보상금 0 200 △200

12 기타보상금 0 200 △200

○고객불만 보상 0 200 △200경정 0원

기록정보 관리 173,830 167,830 6,000

기록물 관리 선진화 173,830 167,830 6,000

201 일반운영비 109,300 103,300 6,000

02 공공운영비 102,800 96,800 6,000

○공공요금 및 제세 100,400 94,400 6,000

-일반회계 우편요금(Pool)

100,000 94,000 6,000경정 100,000,000원

행정운영경비(민원여권과) 74,410 90,880 △16,470

기본경비(민원여권과) 74,410 90,880 △16,470

기본경비(민원여권과) 74,410 90,880 △16,470

202 여비 60,810 77,280 △16,470

01 국내여비 60,810 77,280 △16,470

○기본업무 수행 여비 60,810 77,280 △16,470경정 60,810,000원
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